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Quy tắc & điều khoản áp dụng 

Theo Nghị định số 67/2023/NĐ-CP của Chính Phủ ngày 06/09/2023 về Bảo hiểm Bắt buộc Trách nhiệm dân 

sự của Chủ xe cơ giới, bảo hiểm cháy, nổ bắt buộc, bảo hiểm bắt buộc trong hoạt động đầu tư xây dựng, 

chi tiết xem tại đây. 

 

Đối tượng bảo hiểm 

Là trách nhiệm dân sự (TNDS) của Chủ xe cơ giới với bên thứ ba theo quy định Pháp Luật. 

Đối tượng tham gia là xe ô tô; máy kéo; rơ moóc hoặc sơ mi rơ moóc được kéo bởi xe ô tô, máy kéo; xe máy 

chuyên dùng gồm xe máy thi công, xe máy nông nghiệp, lâm nghiệp và các loại xe đặc chủng khác sử dụng 

vào mục đích quốc phòng, an ninh (sau đây gọi tắt là xe ô tô). 

Đối tượng tham gia là xe mô tô hai bánh có dung tích xi lanh từ trên 50cc; từ 50cc trở xuống; xe máy điện; xe 

mô tô 3 bánh và các loại xe cơ giới tương tự (Sau đây gọi tắt là xe mô tô) 

 

https://www.opes.com.vn/congbo/sanpham/tpl
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Quyền lợi bảo hiểm & phí bảo hiểm 

Chi tiết theo Phụ lục 01 đính kèm tại tài liệu này. 

 

Xác nhận của khách hàng 

Tôi (Chúng tôi) đã đọc, hiểu rõ và đồng ý với toàn bộ nội dung Quy tắc điều khoản hiểm, bao gồm cả các loại 

trừ bảo hiểm, các khoản phí bảo hiểm phải đóng, cũng như các nội dung khác của hợp đồng bảo hiểm được 

trình bày tại trang này. Tôi (Chúng tôi) đề nghị OPES giao kết hợp đồng bảo hiểm với tôi (chúng tôi) theo các 

thông tin mà tôi (chúng tôi) đã cung cấp/kê khai và đồng ý trách nhiệm bảo hiểm của OPES sẽ chỉ phát sinh 

sau khi tôi (chúng tôi) đã thanh toán đầy đủ phí bảo hiểm và được OPES cấp Chứng nhận bảo hiểm. Tôi 

(Chúng tôi) đồng ý hủy bỏ hợp đồng bảo hiểm của tôi (chúng tôi) với OPES nếu các thông tin được tôi (chúng 

tôi) cung cấp/kê khai không đầy đủ và/hoặc không chính xác. 

 

Ngoài ra, tôi (chúng tôi) cũng đồng ý các nội dung dưới đây khi tham gia chương trình bảo hiểm này: 

• OPES sử dụng các thông tin của tôi (chúng tôi) trong hợp đồng bảo hiểm cho các mục đích truyền 

thông, quảng bá thương hiệu OPES, xúc tiến thương mại; 

• Nhận các thông tin giới thiệu sản phẩm, khuyến mại từ OPES. 

 

Trong trường hợp các quy định tại các Phụ lục của Chương trình Bảo hiểm này khác với quy định tại Quy tắc 

& Điều khoản thì áp dụng quy định tại các Phụ lục để giải quyết Quyền lợi Bảo hiểm. Các nội dung khác không 

được quy định tại các Phụ lục sẽ được thực hiện theo Quy tắc & Điều khoản. 
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PHỤ LỤC 01 

QUYỀN LỢI BẢO HIỂM & PHÍ BẢO HIỂM 

PHÍ BẢO HIỂM/NĂM 

Theo Biểu phí bảo hiểm bắt buộc TNDS của chủ xe cơ giới tại Phụ lục 01 - Nghị định số 67/2023/NĐ-CP 
của Chính Phủ ngày 06/09/2023. 

Điều khoản bổ sung về thu thập và bảo vệ dữ liệu cá nhân 

Công ty/Công ty bảo hiểm/OPES (là Bên kiểm soát dữ liệu/Bên Kiểm soát và xử lý dữ liệu) được trực 
tiếp hoặc thông qua các công ty đồng bảo hiểm, đại lý bảo hiểm, môi giới bảo hiểm thực hiện thu 
thập các dữ liệu cá nhân của Bên mua bảo hiểm/Người được bảo hiểm/Người thụ hưởng (sau đây 
gọi là “Chủ thể dữ liệu”) nêu tại khoản 1, khoản 2 Điều khoản này để trực tiếp hoặc thông qua các 
bên thứ ba khác (Bên Xử lý dữ liệu cá nhân) thực hiện xử lý các dữ liệu đó cho các mục đích nêu tại 
khoản 3 phù hợp với các quy định tại các khoản 4, 5, 6 và 7 của Điều khoản này và không phải thông 
báo lại cho Chủ thể dữ liệu. 

1. Nội dung Dữ liệu cá nhân cơ bản được Công ty/Công ty bảo hiểm/OPES thu thập bao gồm: 
a. Họ, chữ đệm và tên khai sinh, tên gọi khác (nếu có); 
b. Ngày, tháng, năm sinh;  
c. Giới tính; 
d. Nơi sinh, nơi đăng ký khai sinh, nơi thường trú, nơi tạm trú, nơi ở hiện tại, quê quán, địa chỉ liên 

hệ; 
e. Quốc tịch; 
f. Số điện thoại, số chứng minh nhân dân, số định danh cá nhân, số hộ chiếu, số giấy phép lái xe, 

số biển số xe, số mã số thuế cá nhân, số bảo hiểm xã hội, số thẻ bảo hiểm y tế; 
g. Tình trạng hôn nhân; 
h. Các thông tin khác phù hợp với quy định của pháp luật 

2. Nội dung Dữ liệu cá nhân nhạy cảm được Công ty/Công ty bảo hiểm/OPES thu thập bao gồm: 
a. Tình trạng sức khỏe và đời tư được ghi trong hồ sơ bệnh án, không bao gồm thông tin về nhóm 

máu; 
b. Thông tin khách hàng của tổ chức tín dụng, chi nhánh ngân hàng nước ngoài, tổ chức cung ứng 

dịch vụ trung gian thanh toán, các tổ chức được phép khác, gồm: thông tin định danh khách 
hàng theo quy định của pháp luật, thông tin về tài khoản, thông tin về tiền gửi, thông tin về tài 

QUYỀN LỢI BẢO HIỂM MỨC TRÁCH NHIỆM 

Bảo hiểm Bắt buộc TNDS của Chủ xe cơ giới:  (Theo Nghị định 67/2023/NĐ-CP) 

Bồi thường các thiệt hại về sức khỏe, tính mạng và tài sản của bên thứ ba và hành khách do xe mô tô gây 
ra trong mỗi vụ tai nạn xảy ra thuộc phạm vi bồi thường thiệt hại. 

- Về Sức khỏe, tính mạng: 150 triệu đồng/ 1 người/ 1 vụ tai nạn 

- Về Tài sản (do xe ô tô gây ra): 100 triệu đồng/ 1 vụ tai nạn 

- Về Tài sản (do xe mô tô gây ra): 50 triệu đồng/ 1 vụ tai nạn 

https://www.opes.com.vn/congbo/sanpham/tpl
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sản gửi, thông tin về giao dịch, thông tin về tổ chức, cá nhân là bên bảo đảm tại tổ chức tín dụng, 
chi nhánh ngân hàng, tổ chức cung ứng dịch vụ trung gian thanh toán; 

c. Dữ liệu về vị trí của cá nhân được xác định qua dịch vụ định vị; 
d. Các thông tin khác phù hợp với quy định của pháp luật. 

3.  Mục đích xử lý dữ liệu: 
a. Nhằm thu xếp giao kết hợp đồng bảo hiểm, giải quyết quyền lợi bảo hiểm, xác minh và giám 

định tổn thất, cứu hộ...; 
b. Nhằm phục vụ các hoạt động tái bảo hiểm, phòng chống gian lận bảo hiểm, đề phòng và hạn 

chế tổn thất; 
c. Nhằm nghiên cứu hành vi khách hàng, nghiên cứu thị trường, nâng cao chất lượng sản phẩm, 

phát triển sản phẩm bảo hiểm mới; 
d. Quảng cáo, tiếp thị, truyền thông, bao gồm nhưng không giới hạn: nhận các thông tin giới thiệu 

sản phẩm, khuyến mại từ Công ty/Công ty bảo hiểm/OPES, Ngân hàng Thương Mại Cổ Phần 
Việt Nam Thịnh Vượng theo bất kỳ địa chỉ/phương thức liên lạc do khách hàng cung cấp; 

e. Các trường hợp khác theo quy định của pháp luật. 
4. Cách thức xử lý dữ liệu: 

a. Trực tiếp xử lý dữ liệu bằng các công cụ, hệ thống công nghệ và nguồn lực sẵn có của Công 
ty/Công ty bảo hiểm/OPES; 

b. Thuê, sử dụng một bên thứ ba xử lý dữ liệu; 
c. Các cách thức xử lý dữ liệu khác phù hợp với quy định của pháp luật. 

5. Thông tin về các tổ chức, cá nhân khác có liên quan tới mục đích xử lý dữ liệu nêu tại Khoản 3 Điều 
này: 
a. OPES và các công ty đồng bảo hiểm với Công ty/Công ty bảo hiểm/OPES;  
b. các đại lý bảo hiểm, môi giới bảo hiểm của Công ty/Công ty bảo hiểm/OPES; 
c. các tổ chức, cá nhân cung cấp dịch vụ phụ trợ bảo hiểm, dịch vụ tái bảo hiểm cho Công ty/Công 

ty bảo hiểm/OPES; 
d. các tổ chức, cá nhân cung cấp dịch vụ tư vấn y tế, khám chữa bệnh cho khách hàng, Công 

ty/Công ty bảo hiểm/OPES; 
e. các tổ chức, cá nhân cung cấp dịch vụ quảng cáo, tiếp thị, truyền thông cho Công ty/Công ty 

bảo hiểm/OPES; 
f. các tổ chức, cá nhân cung cấp dịch vụ cứu hộ cho Công ty/Công ty bảo hiểm/OPES; 
g. các tổ chức, cá nhân cung cấp các dịch vụ khác có liên quan đến lĩnh vực bảo hiểm của Công 

ty/Công ty bảo hiểm/OPES. 
6. Hậu quả, thiệt hại không mong muốn có khả năng xảy ra: 

a. Hệ thống công nghệ, xử lý dữ liệu của Bên kiểm soát dữ liệu/Bên Kiểm soát và xử lý dữ liệu 
và/hoặc Bên xử lý dữ liệu bị truy cập trái phép hoặc gặp phải các rủi ro an ninh mạng hoặc các 
nguyên nhân khác dẫn đến việc dữ liệu bị rò rỉ; 

b. Dữ liệu cá nhân bị rò rỉ của Chủ thể dữ liệu có thể bị Bên thứ ba (không phải Bên kiểm soát dữ 
liệu và Bên xử lý dữ liệu) sử dụng trái phép cho các mục đích tiếp thị, quảng cáo, bán hàng hoặc 
các mục đích khác nhằm phục vụ cho lợi ích của Bên thứ ba này; 

c. Bên kiểm soát dữ liệu/Bên Kiểm soát và xử lý dữ liệu và/hoặc Bên xử lý dữ liệu bị mất uy tín, hình 
ảnh do không thực hiện tốt trách nhiệm bảo vệ dữ liệu cá nhân của Chủ thể dữ liệu; 

d. Bên kiểm soát dữ liệu/Bên Kiểm soát và xử lý dữ liệu và/hoặc Bên xử lý dữ liệu bị xử lý theo quy 
định pháp luật do vi phạm quy định bảo vệ dữ liệu cá nhân của Chủ thể dữ liệu; 

e. Các hậu quả khác mà các bên chưa lường trước được. 
7. Thời gian bắt đầu, thời gian kết thúc xử lý dữ liệu: 

a. Thời gian bắt đầu: Kể từ thời điểm Chủ thể dữ liệu chấp thuận cung cấp và đồng ý cho Công 
ty/Công ty bảo hiểm/OPES xử lý dữ liệu cá nhân; 

b. Thời gian kết thúc: trong 72 giờ kể từ thời điểm Chủ thể dữ liệu yêu cầu Công ty/Công ty bảo 
hiểm/OPES xóa dữ liệu cá nhân, trừ các trường hợp pháp luật có quy định khác; 
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8. Chủ thể dữ liệu có các quyền đối với Dữ liệu cá nhân của mình theo quy định pháp luật có liên quan 
và phù hợp với các quy định tại Điều 9 Nghị định số 13/2023/NĐ-CP của Chính phủ ngày 17/04/2023 
về Bảo vệ dữ liệu cá nhân (gọi tắt là NĐ13) và/hoặc các văn bản sửa đổi, bổ sung, thay thế Nghị định 
này trong từng thời kỳ. 

9. Trường hợp Chủ thể dữ liệu không đồng ý đối với toàn bộ nội dung của Điều khoản này khi yêu cầu 
bảo hiểm, hợp đồng bảo hiểm giữa Công ty/Công ty bảo hiểm/OPES với Chủ thể dữ liệu sẽ không 
được xác lập hoặc sẽ bị hủy bỏ nếu Công ty/Công ty bảo hiểm/OPES đã cấp giấy chứng nhận bảo 
hiểm/hợp đồng bảo hiểm cho Chủ thể dữ liệu.  

10. Trường hợp Chủ thể dữ liệu đã đồng ý đối với toàn bộ nội dung của Điều khoản này và hợp đồng 
bảo hiểm đã được giao kết trên cơ sở sự đồng ý đó, nếu trong thời gian hợp đồng bảo hiểm đang có 
hiệu lực, Chủ thể dữ liệu thực hiện các quyền quy định tại khoản 4, 5, 6 và khoản 8 Điều 9 NĐ13, hợp 
đồng bảo hiểm giữa Công ty/Công ty bảo hiểm/OPES và Chủ thể dữ liệu sẽ chấm dứt kể từ thời điểm 
Chủ thể dữ liệu yêu cầu thực hiện các quyền đó và hợp đồng bảo hiểm sẽ được xử lý như trường 
hợp bên mua bảo hiểm đơn phương chấm dứt hợp đồng bảo hiểm quy định tại quy tắc điều khoản 
bảo hiểm của sản phẩm bảo hiểm hoặc theo quy định của pháp luật.”. 

 

 


