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PIEU 1: CAC DINH NGHIA

Trong Quy tac diéu khoan san pham bao hiém Nha An Gia (sau day goi tat 1a

Quy tac diéu khodn), cac cum tir va tir duédi day dwoc hiéu nhu sau:

1.1 Cong ty bao hiém” hodc OPES: 1a Cong ty C6 phan B3o hiém OPES dugc thanh
l4p va hoat déng theo gidy phép sé 79 GP/KDBH ngay 20/03/2018 cla Bo Tai
chinh.

1.2 Bén mua bao hiém: 13 t6 chirc hodc cd nhan giao két Hop dong bao hiém vdi
Cong ty bdo hiém va dong phi bao hiém. Bén mua b3o hiém cé thé ddéng thoi
la Ngudi dwoc bao hiém.

1.3 Nguoi dwoe bao hiém: 13 chd s& hitu, ngudi thué, ngudi dugc giao quan ly/
tréng coi/ st dung Tai sdn dugc bao hiém dugc néu trong Hop déng bao hiém.

1.1 RUi ro dwoc bao hiém: |a rdi ro dwoc chip nhan b3o hiém va dugc néu trong
Hop d6ng bao hiém.

1.2 Thiét hai: |13 s pha hdy hay ton that, hv hai ciia nhitng Tai san dugc bdo hiém
tai Pia diém bao hiém.

1.3 Tai san dwoc bao hiém: 13 tat ca tai san nam trong khu virc Dia diém bao hiém
dugc ghi nhan trong Hop déng bao hiém bao gdm Cin nha va/hodc Tai san bén
trong Can nha.

1.4 Dia diém bao hiém: La vi tri cia Cin nha dwoc bdo hiém, dugc ghi cu thé trong
Hop d6ng bao hiém.

1.5 Can nha: La cong trinh xay dung thudc s& hiru hay chiu trach nhiém quan ly/
tréng coi/ s&r dung hodc la noi cu trd cla Ngudi dwoc bdo hiém (cd thé dugc
str dung toan bé hodc mét phan cho thué 1am nha & hodc van phong, phong
kham; hodc vira dé & vira dé kinh doanh) ndm tai Dia diém bao hiém. Cin nha
duwoc xay bang bé téng, gach va/hodc da gan lién véi dat va cé mai che bang bé
tong, ngdi, kim loai hoac céc vat liéu khong chay.

Can nha bao gdm ca cac nha phu, cac cdng trinh cai tao coi ndithém, cong trinh
phu, hanh lang, 18i di dwoc trang lat, cdng ngd, hang rao va cac thiét bj 13p c6

dinh bén ngoai gan lién v&i Cin nha.
Cin nha duoc bao hiém theo Quy tac diéu khodn nay khéng bao gom:

- L6i di hodc dudng bang dat hodc at sdi hodc cac bé mat khong dugc trang lat
khac;

- Can nha chi dé phuc vu muc dich kinh doanh hodc thuong mai.
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1.6

1.7
1.8

Can nha dang thi cong;

Can nha dang bi pha d& hoac dang bé tréng trong khi ch& pha d&;

Can nha hodc mot kién tric cdng trinh tam;

Va nhirng thda thudn khac dugc quy dinh trong Hop déng bao hiém (néu cd).

Tai san bén trong Cin nha: 13 nhitrng tai sdn dugc dat bén trong khung két cau
cla C3n nha va thudc s& hitu cla Ngudi duoc bao hiém hodc Ngudi duwoc bao
hiém chju trach nhiém tréng coi, kiém soét va bao quan nhung khéng bao gdm:

Tham (c6 dinh hodc khdng), man clra hodc rém kéo bén trong;
Gidy dan tudng, cac tdm &p, tdm tran hay nhirng vat liéu trang tri tuvong tw;
Cac loai déng vat, thuc vat séng;

B4t ky loai phwong tién nao cé gan dong co va tiéu hao nhién liéu bao gébm ca
linh kién phu tung di kém;

B4t ky tai san nao thudc s& hitu bat hop phép, hodc lién quan dén hoat déng
bat hop phap cia Ngudi duoc bao hiém;

Tién (tién gidy, tién kim loai), cac gidy to cd gid;

Vang, bac, kim loai quy, da quy, do trang strc, @ my nghé, tdc pham nghé thuat,
cac vat liéu quy hiém khac, tai liéu, ban thao, s6 sach gidy t& céc loai, ban vé
hay tai liéu thiét k&, d6 thd cing/ d6 ¢b, chat nd/ chat gay nd, do vat bang thay
tinh/ pha l¢;

Cac thiét bj di dong (may tinh xach tay, dién thoai di déng, mdy tinh bang....)
trir khi nhi*ng tai san nay dwoc OPES chap nhan bang van ban;

Hang hda phuc vu cho muc dich kinh doanh;

Can nha hodc bat ky phan nao thudc két cdu Can nha;

Thoa thuan khac duwoc quy dinh trong Hop déng bao hiém (néu cd).

Chay: la phan &ng hoa hoc cé toa nhiét va phat ra anh sang.

So tién bao hiém:

D&i véi Can nha: 13 gid tri Can nha dwoc Cong ty bdo hiém chip thuan bao hiém

va ghi trong Hop déng bao hiém.
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- D&ivdiTai san bén trong Can nha: 13 S8 tién bao hiém dwoc Bén mua bao hiém
lwa chon theo bang bén dudi va ghi trong Hop déng bao hiém.

Luu y: Cong ty bdo hiém chi nhan bdo hiém cho Tai san bén trong Cin nha dép
(rng day du cac diéu kién:
(i) thoigian s dung khéng qud 6 ndm k€ tir ngay mua;

(i) gid tri ttrng hang muc tai san tir 2.000.000 déng tré Ién.

S6 tién bao hiém cho toan bd Tai san S6 tién bao hiém cho méi do vat
bén trong Can nha/ndm (ddng) (ddng)

100.000.000

200.000.000

300.000.000
50.000.000

500.000.000

700.000.000

1.000.000.000

1.9 Mdrc khau trir: 13 s6 tién ma Ngudi dugc bao hiém phai ty chiu trong mdi va
moi vu tén that hodc mot chudi tén that phat sinh tir cing mot nguyén nhan
lién quan dén Rui ro dugc bao hiém. Céng ty bao hiém chi gidi quyét bodi thuwong
phan tén that vuot qua Mirc khau trir.

1.10  Hop dong bao hiém: |3 toan bd cac thod thuan bang vin ban duoc thé hién
dudi cac hinh thirc khac nhau phu hop véi quy dinh cla phap luat gitta OPES
va B&n mua bo hiém, trong d6 ghi nhan cu thé quyén va nghia vu cla cic bén

tham gia vao Hop ddng bao hiém, bao gdbm cac van ban/ tai liéu sau:

i) cdc yéu cau bao hiém dudi cac hinh thirc khac nhau phu hop quy dinh phap
luat, thé hién yéu ciu bao hiém cla Bén mua bdo hiém trong dé ghi cac noi
dung d& nghi tham gia bdo hiém va théng tin do B&n mua bao hiém cung cap
dé OPES danh gid rdi ro lam co s& chap nhan hodc tir chdi bao hiém theo Quy
tac didu khoan nay dong thoi thé hién sy dong y, cam két clla B&n mua bao

hiém véi cac diéu kién va diéu khoan cla Hop déng bao hiém;
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ii) gidy chirng nhan bao hiém;
iii) Quy tac diéu khoan nay;

iv) cdc van ban thda thuan khac cé lién quan gitra Bén mua bao hiém va Cong
ty bao hiém (néu cd).

DIEU 2: QUY DINH CHUNG

2.1 Murc khau trir

Nguoi dugc bao hiém tw chju d6i véi mbi tén that hodc mdt chudi ton that
phét sinh tir cing mét nguyén nhan véi s6 tién [a (trir trwdng hop cé thoa thuan
khac trong Hop dong bao hiém):

- Déivai Can nha: 5.000.000 déng/vuy;
- DA&i vdi Tai sdn bén trong Can nha: 2.000.000 déng/vu.

- D&i vai chi phi dwoc bao hiém: Thyuc hién theo quy dinh tai Phan I, Chuwong lI

Quy tac diéu khoan nay.
2.2 Théi han bao hiém

Thoi han bdo hiém 1a khoang thoi gian tinh tir ngay bat dau cho dén ngay két
thdc bao hiém va dugc ghi trén Hop déng bao hiém.

PIEU 3: THE QUYEN VA BAO HIEM TRUNG

3.1 Thé quyén

Theo yéu cau va bang chi phi cia minh, OPES s& dugc quyén thay Ngudi dwoc
bao hiém doi bén th ba boi hoan sé tién ma OPES d3 boéi thudng cho Nguwoi
duwoc bao hiém do 16i bén thir ba gay ra. Ngudi dwoc bao hiém cé trach nhiém
bao Iwu quyén khiéu nai va chuyén quyén doi bén thir ba cho OPES kém theo
toan bd hd so, cac cin clr tai liéu can thiét va hop tac chdt ch@ vai OPES. Céic
cOng viéc nay co6 thé duoc tién hanh hodc duoc yéu cau tién hanh trudc hodc
sau khi OPES bbdi thudng. Trong trudng hop Ngudi dwoc bao hiém tir chdi
chuyén quyén cho OPES, khéng bao luu hodc tir bd quyén yéu ciu bén thi ba
b6i thutrng thi OPES cé quyén tir chdi toan bd sé tién béi thuong thuéc pham
vi bdo hiém, tuy theo mirc d6 16i clia Nguwoi dugce bao hiém.
3.2 Bao hiém trung

Néu tai thoi diém xay ra Thiét Hai thudc trdch nhiém clda Cong ty bao hiém theo
Hop dong bao hiém nay, Tai san d3 duoc bao hiém bang Hop dong bao hiém
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tai Cong ty bao hiém khdc, thi trdch nhiém cla Cong ty bao hiém trong bat ky
trwdng hop nao ciing chi gidi han & phan tn that dugc phan bé cho Hop déng
bdo hiém nay theo ty I&.

DIEU 4: PHAM VI BAO HIEM

0

OPES s& boi thuwdrng cho Ngudi dugc bdo hiém nhirng tén that vat chat d6i véi
Tai san dugc bao hiém cé nguyén nhan tir mot trong cac rdi ro dugc bao hiém
tai Khoan 4.1 va/hoac chi phi phat sinh thudc Khoan 4.2 sau day:
4.1 CAC RUI RO DU'QC BAO HIEM
4.1.1 Chay (do nd hay bat ky nguyén nhan nao khéc) nhung loai trir:
a) Ddng dat, nui llra hay cac bién dong thién nhién khic;
b) Thiét hai do:
- Taisan ty |én men, téa nhiét hodac ty chay, hoac;
- Tai san bi dét chdy theo quyét dinh clia co quan nha nuéc cé tham quyén

- Chéay do llra ngam dudi dat;

c) Thiét hai gdy ra b&i hodc do hau qua cla viéc chdy rirng, cdy, dong cd, hoang
mac hay rirng nhiét d&i hay dét don dat.
4.1.2 Né

Thiét hai xay ra ddi vdi cac trang thiét bj s&r dung duy nhat cho muc dich sinh
hoat bi n6 nhung loai trir nhitng Thiét hai gay ra do dong dat, nui Ira phun
hodc cac bién ddng khéc cla thién nhién.

4.1.3 Sétdanh
Chi boi thuwdng cho nhirng Thiét hai d&i vdi Tai sdn duoc bao hiém do sét danh
truc tiép (I1am thay déi hinh dang hay bdc chay).

4.1.4 Gidng, bao, Iii lut (bao gdbm nwéc bién tran)

Loai trir Thiét hai :

a) Gay ra bdi lin, sut |1& dat;

b) Dai véi Can nha trong qua trinh xay dung, xay dung lai hodc sira chira (trir khi
cac clra ra vao, clra s6 hodc cac clra khac d3 hoan thién dé ngdn chin duoc cac
rQi ro nay), bat che nang, mai hién, rém che, bién hiéu, céng, hang rao, cdc may
mac trang thiét bj 1ap dit ngoai troi bao gdm tivi, cot Ang ten, thap ngoai troi,
thiét bi hang khoéng.

4.1.5 V& hodctran nuwdc tir cac bé chira nwérc, thiét bi chira nwéc hodc dudng 6ng
dan nuérc
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Loai trir Thiét hai:
a) Da6i vdi Can nha:

- Xay ra khi C3n nha chua duoc trang bi cac thiét bi sau: bé& chira nuwdc, thiét bj
chtta nudc hodc dudng 6ng dan nudc bao gdm ca cac linh kién phu tung di
kem;

- Gay ra bdilan hodc sut |& dat.

b) D&i vai Tai sdn bén trong Can nha: Gay ra cho chinh cac bé chira nudc, thiét bi
chita nudc hodc duwong dng dan nudc.

c) Do nudc bi ro ri hay thoat ra tir cdc hé thdng phun nudc chira chdy tu dong
(sprinkler).

41,6 Pamva
Bao hiém cac Thiét hai do:
a) May bay va cac thiét bj trén khéng khac va cham véi Cin nha va/hodc céc thiét
bi trén phuong tién dé roi trang Can nha;

b) Dam va bédi cac phuong tién dudng b, ngwa hodc gia stc khong thude quyén
s&@ hitu, kiém soat cla Ngudi duwoc bao hiém hodc bat ky cd nhan nao dang
s6ng tai Can nha dwoc bao hiém.

4.1.7 Dong dat hay ndi Iira phun, bao gom Iii lut nwéc bién do hau qua cia déng
dat hay nai Iira phun
4.1.8 Trom, cwép

B3o hiém cdc Thiét hai gy ra do trém, cudp trong cac trwdng hop sau:

a) Dot nhap vao hodc cd gdng dot nhap vao hodc tau thoat khoéi Can nha dwoc
bado hiém bang vii lwc hodc hanh dong bao luc (cé dau hiéu cay, pha). Viéc dot
nhap bang vii lyc hodc bao lwc khdng bao gom viéc dot nhap qua clra di hodc
clra s6 dé ma& hodc khéng khoa;

b) Tan codng, sir dung vili lwc hodc de doa dung vii lwc d8i vai Ngudi dugce bao hiém
hodc bat ky ca nhan nao dang séng tai Can nha duoc bdo hiém hodc bat cu
nguwdi ndo cd trach nhiém quan ly/ trong coi/ st dung Tai san dugc bao hiém.
Va&i diéu kién la:

- Nguoi dwoc bdo hiém ngay khi nhan biét dugc vé bat ky sy ¢ nao cé thé phat
sinh hodc dan d&n mot yéu cau bdi thuong nao theo Hop déng bao hiém nay

phai:
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o Théng bdo cho co quan cong an va Céng ty bao hiém trong vong 24 gid va
tao moi diéu kién hd tro hop ly nhdm phat hién va bét gitt t6i pham ciing
nhu truy tim va thu hdi tai san;

o Théng bao bang vin ban va gtti yéu cau bdi thudng clng cac chirng tir lién
quan cho Céng ty bdo hiém trong vong 30 ngay ké tir ngay xay ra Rui ro
dwoc bao hiém.

Nhung loai trir Thiét hai:
- Xay ra d6i vdi Tai sdn dwoc bao hiém dé ngoai trdi, bén ngoai Can nha;
- Do llra gat;

- Gay ra bdi hodc vdi sw déng 16a ciia Ngudi dwoc bao hiém hodc bat ky cd nhan
nao séng tai Cdn nha dugc bao hiém hodc bat c ngudi ndo cé trach nhiém
quan ly/ tréng coi/ s& dung Tai san dwoc bao hiém.

- BA&t ky phan nao clia Cén nha dugc cho muon, cho thué hodc cho thué lai;

- Do trédm, cudp xay ra trong thoi gian Can nha dang bé tréng, khéng cé ngudi
cuw trd hodc khdng st dung tir 30 ngay lién tuc trd 1én tinh tir thoi diém xay ra
Thiét hai, trir khi cé van ban chap thuan cta Cong ty bao hiém;

- Xay ra d6i vdi tai sdn & bat ky phan nao trong Cin nha ma ngudi thué khac cé
quyén tiép can ma khong phai dot nhap hodc thoat ra khdi Cin nha dé bang

cac hinh thire vi lwc hoac bao luc;

- Nguoi dugc bao hiém phai thyc hién tat ca cac bién phap phong nglra hop ly
cho sy an toan cua Tai san dugc bdo hiém bao gdm viéc kiém tra an toan toan

bd clra ra vao, clra s6 va cac 18i vao nha khac.
Trong trwdng hop phét sinh yéu cau bdi thuwong déi véi rdi ro trém, cudp:

- Nguoi dugc bdo hiém phai thyc hién nhitng yéu cau hop ly cla Coéng ty bao
hiém bang viéc chirng minh rang t6n that thudc yéu cau boi thudng phat sinh
do mét trong nhitng Rai ro dwoc bao hiém gay ra, khdng ap dung cho trudng
hop mat hodc that lac khdng ré nguyén nhan.

- Coéngty bdo hiém c6 quyén s& hitu ddi vai bat ky tai san nao ma Thiét hai cda
né da dugc Cong ty bao hiém bodi thuwdng theo rui ro trém, cudp nay va Nguoi
duoc bdo hiém phai thuc hién moi su chuyén giao va céc yéu cdu mot cach hop

ly nhdm truy tim va thu hoi tai sdn d& dam bao quyén Igi clia Cong ty bao hiém.
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Truwdng hop Cong ty bao hiém yéu cau Ngudi dugc bao hiém nhan lai Tai san
duoc bao hiém thi Ngudi duoc bao hiém phai nhan lai, Ngudi dugc bdo hiém
khong cé quyén tir bo bat ky tai sdn nao cho Cong ty bao hiém.

4.2 CAC CHI PHi DU'OC BAO HIEM.
4.2.1 Diéu khoan chi phi cho chd & tam thoi hodc tién cho thué Cin nha

NE&u Can nha hodc bat ky phan nao cta Can nha dugc bao hiém bi Thiét hai,

khién cho:

(i)  Nguwoi duwoc bdo hiém khdng thé ti€p tuc sitr dung Can nha dé & (ap dung véi
trudng hop Nguwdi dugce bao hiém 1a chi s& hitu hodc ngudi thué nha st dung
Can nha dé &), hoic;

(i)  Nguoi dugc bao hiém khdng thé ti€p tuc cho thué trong thoi gian can thiét dé
phuc hdi Cin nha ma Nguwdi dugc bao hiém da cam két cho thué truwdc thoi
diém C3n nha bj thiét hai (ap dung véi trvdng hop Ngudi duoc bao hiém 1a chl
nha dang cho thué Cin nha duoc bao hiém);

OPES sé boi thudong cho Nguwoi dugc bdo hiém:

- chiphithay d&i chd & tam thoi bang cach thué nha noi khéc: 4p dung véi trudng
hop (i); hodc

- khoan tién thuc t€ dang cho thué Can nha duoc bao hiEm ma Ngudi duoc bdo

hi€m bj ton that trong thoi gian can thiét dé phuc héi lai Cin nha

S6 tién boéi thudng téi da trong truong hop (i) va (i) khong vuot qué 5.000.000
dong/thang va khéng qud ba thang trong su6t thoi han bao hiém (trir treong
hop c6 thoa thudn khac trong Hop déng bao hiém). Mdc khiu trir 4p dung:
500.000 déng/vu ton that (trir tredng hop cé théa thudn khac trong Hop déng
bao hiém).

4.2.2 Diéu khoan chi phi ctru héa va dap Iira

Truwdng hop Tai san duoc bao hiém bi Thiét hai do cac Rui ro dugc bao hiém
néu tai Hop déng bao hiém gay ra va dugc Cong ty bdo hiém boi thuwong theo
quy tdc didu khoan nay, OPES sé& chi trd nhitng chi phi clru hda va chi phi dap
Ilra chdy thuc té va hop ly cho Tai san dwoc bao hiém ma Ngudi dugc bao hiém
phai thanh todn cho nha chirc trach, t6i da khéng vuot qua 10% SO tién bao
hi€ém d6i véi mdi vu tén that va téng s6 vu tén that trong sudt thoi han bao

hiém.
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4.2.3 Diéu khoan chi phi don dep hién trwdng
Trudng hop Tai san dugc bdo hiém bi Thiét hai do cac Rli ro dugc bdo hiém
néu tai Hop déng bdo hiém gay ra va duwoc Céng ty bdo hiém bbdi thudng theo
quy tac dieu khodn nay, OPES s& chi trd nhitng chi phi thyc t& can thiét va hop
ly d€ don dep hién trudng sau tén that tai Cin nha dwoc bao hiém, ti da khéng
vuot quéa 10% S6 tién bao hiém ddi véi mdi vu tén that va téng s vu ton that

trong su6t thdi han bao hiém.
PIEU 5: DIEU KHOAN LOAI TRU BAO HIEM CHUNG

Ngoai nhitng diém loai trir thudc Khoan 4.1 va Khoan 4.2 Piéu 4, Céng ty bao
hiém khéng chju trach nhiém bbdi thudng cho:

5.1 B4t ky thiét hai nao phat sinh do hau qua, truc tiép hay gidn ti€p cla cac sy co:
- néiloan, bao ddng dan su.

- chién tranh, xdm lugc, hanh ddng thu dich cda nwdc ngoai, chién sy (du cho cé
tuyén chién hay khong tuyén chién), ndi chién, néi loan, kh&i nghta, cdch mang,
binh bién, bao déng, dao chinh, lwc lvgng quan su tiém quyén hay cac hanh
doéng twong tu, dinh céng, bai cong, gay rdi trat ty cdng cong.

- khang bé.

5.2 Nhitng thiét hai hodc rdi ro bat ngudn tir/hodc phat sinh tir/hodc 1a hau qua
truc tiép hay gian tiép tir:
- phdng xa ion hda hay nhiém phdng xa tir nhién liéu hat nhan hay tir cac chat

thai hat nhan do d&t Chay nhién liéu hat nhan.

- céacthudc tinh phdng xa, déc, né hodc cac thudc tinh nguy hiém khéc cla thiét

bi nd hat nhan hay cac bé phan cda thiét bi dé.

5.3 Nhirng ton that do hanh déng cé y hodc dong lod cla Nguwdi dugc bao hiém
gay ra.
5.4 Thiét hai (tlr cac rdi ro ngoai rdi ro trém, cwdp) xay ra trong khi Can nha dang

bo tréng, khéng cé ngudi cu trd, s& dung hodc trong coi tir 30 ngay lién tuc trd
|&n (trir khi c6 thoa thuan khéc trong Hop déng bao hiém) hodc xay ra khi Can
nha dang trong giai doan xay dung, cai tao hay stra chira.

5.5 B4t ky thiét hai nao phéat sinh d&i vai Tai san duoc bao hiém néu Ngudi duwoc
bao hiém bj truat quyén s& hitu, quan ly/ trong coi/ s&t dung vinh vién hay tam

thoi do bi ké bién, tich thu, trung dung, thu héi, pha hdy, pha d& theo quyét
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dinh cla co quan nha nwdc c6 thdm quyén hodc theo quy dinh cda luat phap
Viét Nam.

5.6 Thiét hai gay ra bdi va/hoic gia tang do viéc thay déi tinh chat s dung hay
nhitng diéu kién khac ctia Can nha so vdi tinh chat, diéu kién khi bat dau mua
bdo hiém ma néu khdng cé nhitng thay d6i nhw vay thi Thiét hai s& khéng xay
ra hodc néu xay ra thi mirc d6 Thiét hai s& nho hon.

5.7 B4t ky thiét hai nao do tai san tu I1én men hay tu tod nhiét hodc chiju tdc déng
cla bat cr qua trinh tda nhiét ndo cta chinh tai san do.

5.8 Nhitng thiét hai déi véi cdc mdy moc thiét bi gdy ra do nhirng rdi ro bén trong
cla chdng nhu: qua tai, doan mach.

5.9 B4t ky trudng hop tén that, pha hiy hodc Thiét hai gdy ra do sw hao mon tu
nhién, hodc bat ky nguyén nhan tic déng dan dan nao khac.

5.10 Cdac Thiét hai tai chinh cla Nguwoi duwoc bao hiém phat sinh tir hdu qua cla sy
kién dwoc bao hiém.

5.11  Nhirng thiét hai bat ngudn hodc phat sinh hay 1a hau qua tryc ti€p hay gian tiép
tlr rdi ro séng than va cac rdi ro khac khéng thudc pham vi bao hiém.

5.12 Céc loai trir khac theo théa thuan tai Hop dong bao hiém (néu cd).
PIEU 6: CHAM DU'T, HUY BO HOP DPONG BAO HIEM

6.1 Tw dong cham dirt Ho'p déng bao hiém
Hop ddng bao hiém s& tv dong cham dirt hiéu lwc vao ngay sém nhat trong
nhitng ngay sau:
- Ngay c6 quyét dinh hodc théng bao ké bién, tich thu, trwng dung, thu hoi, phd
huy, pha d& Tai san dwoc bao hiém cta co quan nha nwdc cé tham quyén hodc

theo quy dinh cla luit phap Viét Nam;

- Ngay B&n Mua Bao Hiém khdng thanh todn hodc khdng thanh todn du phi bao
hiém theo th&i han thoa thuén tai Hop dong bao hiém. Bén mua bao hiém cé
trdch nhiém déng dd phi bao hiém dén thoi diém chdm dit Hop déng bao
hiém. OPES s& hoan lai cho B&n mua bao hiém s6 phi thira néu cé sau khi trir
di phi bdo hiém dén thoi diém cham dit Hop déng bao hiém (chi dp dung vdi
trwong hop OPES cho Bén mua bao hiém no phi bdo hiém);

- Ngay Ngudi duoc bdo hiém bj thay ddi va khdng con la chl s& hivu, ngudi thué,
nguwdi dugc giao quan ly/ trong coi/ st dung Tai sdn dwoc bao hiém duwoc néu
trong Hop déng bdo hiém hodc Bén mua bao hiém khdng con quyén lgi ¢ thé
dugc bao hiém d6i vai Tai san dugc bao hiém (trir trwdng hop cé thda thuan
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khac gilta Cong ty bao hiém va Bén mua b3o hiém trudc thoi diém thay déi cac

quyén trén);

- Ngay Hop déng bao hiém chdm dut theo thoa thuan gilra Cong ty bao hiém va

Bé&n mua bao hiém;
- Ngay Hop déng bado hiém cham dirt theo quy dinh cha phap luat hién hanh.

OPES s& hoan lai cho B&n mua bdo hiém 80% s6 phi bao hiém da nép cho thoi
gian con lai cha Hop ddng bao hiém (trir trudng hop b théa thuan khac trong
Hop déng bao hiém).

6.2 Pon phurong cham dirt Hop dong bao hiém

- Trong thoi han bao hiém, Cdng ty bao hiém hodc B&n mua bao hiém cé quyén
don phuong chdm dirt Hop d6ng bao hiém trudc thoi han.

- Né&u Bén mua bdo hiém don phuong chdm dit Hop déng bao hiém phai gli
théng bao chdm dirt Hop déng bao hiém cho Cong ty bao hiém trudc ngay
mong mudn cham dirt, OPES s& hoan lai cho B&n mua bao hiém 80% sé phi bao
hiém d3 déng cho thdi gian con lai cla Hop déng bao hiém (trir trudrng hop cd
théa thuan khac trong Hop déng bdo hiém), vdi diéu kién OPES chua boi
thudng cho bat ky quyén lgi bdo hiém nao cla Hop dong bao hiém. Hop déng
bao hiém s& cham dut hiéu lyc tai ngay Cong ty bao hiém nhan duoc van ban
théng bdo chdm durt bao hiém hodc vao ngay dé nghi chdm dit bao hiém theo
yéu cau clia B&n mua bao hiém, tuy thudc thoi diém nao dén sau.

- Né&u Coéng ty bao hiém don phuong chdm dit Hop ddng bao hiém phai gli
théng bdo chdm dirt Hop déng bao hiém trwdc ngay du dinh cham dirt téi thiéu
15 ngay, OPES s& hoan lai cho Bén mua bao hiém 100% sé phi bao hiém da
dong cho thoi gian con lai sau khi trir di cac chi phi hgp ly cé lién quan cdia Hop
dong bdo hiém. Hop déng bao hiém s& cham dit hiéu lyc tai ngay OPES ghi
trong théng bdo chdm dirt Hop déng bao hiém.

6.3 Cham dirt Hop d6ng bao hiém do gian 1an bao hiém

Né&u Ngudi dugc bao hiém hodc ngudi dai dién hop phap cia Ngudi dugc bao
hiém c6 gian 1an khi yéu cau boéi thudng, Cong ty bao hiém s& cham dirt Hop
déng bao hiém ké tir thoi diém phat hién ra gian 1an va khéng hoan lai cac
khoan phi bdo hiém d3 déng, dong thdi khéng bdi thuwong cho céc quyén loi
bao hiém bij gian 1an. Trudng hop OPES d3 boi thwong cho quyén lgi bao hiém
bi gian 1an, nguwdi nhan tién boi thudng cd nghia vu hoan lai cho OPES toan bd
s6 tién boi thwdng da nhan.
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6.4 Huay bé Ho'p déng bao hiém
Trudng hop Bén mua bdo hiém cung cip théng tin khdng chinh xac hodc c6
tinh gian d&i khi giao két Hop dong bao hiém, hodc khdng khai bdo nhirng théng
tin quan trong nhu lich st tn that, muc dich st dung, va nhirng théng tin khéc
lam dnh hudng téi két qua danh gia rui ro dan téi Cong ty bao hiém chap nhan
b3o hiém cho Can nha hodc Tai sdn bén trong Can nha khéng du diéu kién tham
gia bao hiém, Hop déng bao hiém s& tu déng bi hly bo va khdng cé hiéu luc ké
tr thoi diém giao két, OPES s& khong chiu trach nhiém d6i véi moi quyén loi
bao hiém va s& hoan lai cho Bén mua bao hiém 100% sé phi bao hiém da déng
sau khi trir di cac chi phi hgp ly cé lién quan.

PIEU 7: CO' SO BOI THUONG

7.1 P6i véi Tai sdn dwoc bao hiém la Can nha:

- Trongtrudng hop Can nha duoc bdo hiém bj Thiét hai thuéc pham vi bdo hiém
theo Hop déng bao hiém, Cong ty bao hiém chiju trach nhiém bdi thuwdng cho
Nguwdi duwoc bdo hifm theo chi phi thuc t€ dé slra
chita, hodc xady mdi, hodc thay thé (trong trwdng hop khéng thé sira chira
dugc) mot phan hodc toan bd Can nha dugc bao hiém. Viéc xay mdi, hodc thay
thé€ mot phan hodc toan bd Can nha duwgc bao hiém dua trén co s& xay mdi,
hodc thay thé lai Can nha twong ty (cung vat liéu, cung kich thudc, cung tinh
nang, cung vi tri va tdng S6 tién bao hiém sé gidm theo s6 tién Cong ty bao hiém
da boi thuong.

- N&u tai thoi diém xay ra ton that, Thiét hai thudc trach nhiém bao hiém theo
Hop déng bao hiém nay, S8 tién bao hiém nhé hon gid tri thyc té cha Tai san
dugc bdo hiém, Cong ty bdo hiém sé& bdi thudng theo ty 1&: S& tién boi thuwong
bang gia tri thiét hai thyc t& nhan véi ty 1€ gitra SO tieén bao hiém va gia tri Tai
san duoc bao hiém tai thoi diém xay ra tén that. Nguyén tac bdi thwong theo
ty 18 nay dwoc dp dung trén téng s6 cling nhu trén tirng hang muc tai san theo
Hop déng bao hiém.

- N&u taithoi diém xay ra tén that, Thiét hai thudc trach nhiém bao hiém, S6 tién
bdo hiém I&n hon hodc bang gid tri thuc té cha Tai san dugc bao hiém, thi Cong
ty bao hiém s& boi thudng theo gia tri thiét hai thyc té.

- Trong moi trudng hgp tradch nhiém cla Cong ty bao hiém khéng vuot qué S6
tién bao hiém dugc néu trong Hop dong bado hiém.

7.2 D4i véi Tai sdn dwoc bao hi€m 13 Tai san bén trong Can nha:
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Trong trudng hop Tai sdn bén trong Can nha bi Thiét hai, mat mat thuéc pham
vi bao hiém theo Hop déng bao hiém, Céng ty bao hiém chiju trach nhiém boi
thuwdng cho Nguwdi dugc bdo hiém theo chi phi thyc t& dé sira chita, hodc thay
thé (trong trudng hop khong thé sira chita dwoc). Viéc thay thé Tai sdn bén
trong Can nha dya trén co s& thay thé bang tai san tuwong ty (cung kich c&, tinh
ndng va chiing loai). Trong moi trwdng hop trach nhiém cha Cong ty bao hiém
khéng vuot qud S8 tién bao hiém duwoc néu trong Hop déng bao hiém va téng
S& tién bao hiém sé& giam theo sé tién Cong ty bdo hiém da boi thuong.

PIEU 8: TRACH NHIEM CUA BEN MUA BAO HIEM VA NGU'O1 BU'OC BAO HIEM

8.1 Thong bdo cho Cong ty bao hiém bang vin ban hodc cac hinh thirc khac duoc
Céng ty bao hiém chap thuan trong céc trudrng hop sau:

- ¢6 su chuyén quyén s& hitu Cin nha duoc bao hiém trong thoi gian Hop déng
bao hiém cé hiéu luc.

- c6 sy thay déi tinh chat sir dung nhu cho thué Can nha, chuyén quyén quan ly/
tréng coi/ s&r dung hodc thay ddi bat ky tinh trang nao Cin nha hién tai dang
dugc bao hiém va do d6 lam ting nguy co gay Thiét hai cho cac Tai sadn duoc
bdo hiém.

- bétréng Cin nha dwoc bao hiém trén 30 ngay lién tuc (khdng cé ngudi cv tra).

8.2 Nguoi dugc bdo hiém phai:

- Bao vé va quan ly Tai san dugc bao hiém, bao quan tot phuong tién phong
chdy, chita chdy, chdp hanh nghiém chinh cac quy dinh phap luat va kién nghi,
khuyén cdo cua co quan nha nwdc cé tham quyén vé phong chdy, chita chdy.

- Bang chi phi cia minh, phai thuyc hién moi bién phap phong ngira can thiét hop
ly va tudn theo moi quy ché, kién nghi cia Cong ty bao hiém hay nha san xuat
nham bao dudng, duy tri tinh trang an toan cla Tai sdn dugc bao hiém, ngdn
chan tdn that xay ra.

Trong trudng hop xay ra nhitng su ¢ c6 thé dan dén yéu cau boi thudng theo
Quy tac diéu khoan nay, Ngudi duwoc bdo hiém khéng dugc bd mic tai san va
phai thyc hién:

- Thyc hién moi bién phap can thiét va hop ly dé phong nglra, han ché va giam
thiéu tén that, Thiét hai.

- Thong bdo cho canh sat phong chay chita chay trong trwdng hop xay ra chay,
né

- Thdng bdo cho co quan cdng an trong trudng hop xay ra trém, cwdp hodc tén
that do hanh déng pha hoai hay véi muc dich ac y.

- B30 quan cac tai san bj tén that va san sang dé cho ngudi dai dién hay giam
dinh vién cta Cong ty bao hiém gidm dinh cac tai san do.
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- Ludn hop téc véi Cong ty bao hiém khi Cong ty bao hiém thuc hién quyén truy
doi s6 tién d3 boi thwong theo Hop ddng bao hiém nay tir bat ky bén nao.

8.3 Ngudi dugc bao hiém khéng cé quyén tir bé Tai sdn dwoc bdo hiém bij tén that
cho Cong ty bao hiém. Trwdng hop tai san bi tén that toan bd (t6n that toan bod
thuc t& hay tén that toan bd wdc tinh) va dugc Cong ty bdo hiém bodi thuong,
thi néu dugc Céng ty bao hiém yéu cau, Nguodi dugc bao hiém cé trach nhiém
chuyé&n quyén s& hiru tai san d6 cung véi cac gidy to lién quan cho Cong ty bao
hiém.

8.4 Trudng hop Thiét hai thudc pham vi trdch nhiém bao hiém do ngudi thir ba
gay ra, Nguoi duwoc bdo hiém cé trach nhiém théng bdo ngay cho Cong ty bao
hi€m va lam cdc thd tuc phép ly can thiét dé chuyén giao quyén yéu ciu ngudi
thir ba boi thuwong cho Cong ty bao hiém, hd trg Cong ty bao hiém doi ngudi
th ba.

8.5 Khi xay ra mot Thiét hai dan dén viéc yéu cau boi thudng, Ngudi dwoc bdo hiém
cho phép Céng ty bdo hiém va bat ky ngudi dai dién duoc Uy quyén nao cla
Céng ty bao hiém c6 quyén thuc hién nhitng cdng viéc sau day:

8.6 Dén hién truong kiém tra hodc tam thdi niém phong Can nha duoc bao hiém
tai noi xay ra ton that.
8.7 Niém phong hodc yéu ciu Ngudi dugc bdo hiém giao cho Céng ty bao hiém

tam gitt bat ky Tai sdn dwoc bao hiém nao vi cac muc dich hop ly va bang cach
thirc hop ly.

8.8 B&n mua bao hiém phai cé trach nhiém thuc hién cac nghia vu khac theo quy
dinh cla phap luét.

PIEU 9: HO SO YEU CAU BOI THUONG

9.1 Khi xay ra bat ky Thiét hai nao thudc trach nhiém bao hiém, Ngudi dugc bao
hiém phai thong bao ngay cho Cong ty bao hiém bang phuwong tién nhanh nhat
(nhu dién thoai, fax, mail) trong vong 24 gi®& va bang vin ban trong vong ndm
(5) ngay lam viéc ké tir ngay xay ra Thiét hai d&i vai Tai san duoc bao hiém dé
duwoc hudng dan so bd nham gidm thiéu mirc do tén that déi véi Tai san duoc
bao hiém (trir trudng hop mat kha khang theo quy dinh cda Phap Luat).

9.2 Nguoi dugc bao hiém (hodc ngudi dai dién cla nhitng ngudi nay) bang chi phi
cla minh, chd déng thu thap va gri hd so yéu cau béi thudng theo yéu ciu cla
Céng ty bao hiém mot cich trung thue, kip thoi va day da, dong thoi tao diéu
kién thuan lgi cho Cong ty bdo hiém ti€n hanh viéc kiém tra, xdc minh hau qua
khi cé su kién bdo hiém xay ra (néu can).

- Gidy yéu cau boi thwong bao hiém (theo mau clia OPES) va cac danh muc tai
san bi Thiét hai;

- Gidy to tuy than cda Nguoi dwoc bdo hiém;

- H® so phap ly lién quan dén quyén cla Ngudi duwoc bao hiém déi vai Tai san
duoc bao hiém;
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- Tailiéu chirng minh chd & |a mot trong cac gidy to, tai liéu sau day: gidy to vé
quyén s& hitu nha & do co quan cé thdm quyén cap; Gidy t& vé quyén st dung
dat &; Gidy phép xay dwng; Gidy t& v@ mua, ban, tdng, cho, d&i, nhan thira k&
nha &; Gidy t& c6 xac nhan cta Uy ban nhan dan cip x3 vé nha &, dat & khong
c6 tranh chdp quyén s& hitu nha &, quyén sir dung dat &; Gidy to, tai liéu chirng
minh viéc cho thué, cho mugn, cho & nho; hop déng lam thué tai Can nha duoc
bdo hiém hodc cac gidy to khac theo quy dinh cla phap luat;

- Bién ban khdm nghiém hién truwong, gidm dinh tén that clia canh sit phong
chay chita chdy (néu cd);

- Cac héa don, chirng tir lién quan dén viéc xac dinh gid tri tai san bj tén that;

- Hop déng mua béan/ stra chita/ phuc héi/ thay méi va céc héa don chirng tur,
béo gid phuc vu cho viéc thay thé/ stra chira Tai san duwoc bdo hiém bj ton that;

- Hop déng mua ban, stra chita, phuc hoi, thay méi; ban Dy todn/ ban vé thiét
ké&; héa don, bao gia chi phi stra chita/ khac phuc tai san bj tén that kém bién
ban nghiém thu, bién ban thanh Iy hgp déng;

- Bién ban gidm dinh Thiét hai cla Cong ty bdo hiém hodc céc cdng ty giam dinh
hop phap khac khac dugc Cong ty bao hiém chap thuan (ban goc);

- Trong trudng hop mat trém, cung cap cdc tai liéu sau: (i) Ban twdng trinh vu
viéc mat trém cd xac nhan cla co quan céng an; (ii) Quyét dinh khi té va diéu
tra hinh sy (néu cd) lién quan dén vu viéc mat trém; (iii) Quyét dinh dinh chi
diéu tra, dinh chi kh&i t6 vu an hinh su (néu cd) lién quan dén vu viéc mat trém.

- Bién ban k&t luan diéu tra cla co quan chirc ndng c6 tham quyén.

- Hop dong thué nha va Iénh chi/ tin nhan chuyén khoan ngan hang, héa don
khach san/nha nghi...

- Hop déng/ hda don cta cong ty cung cap dich vu don dep hién trudng.

H® so yéu cau boi thudng co thé 1a ban gdc, ban sao hgp phap hodc hinh thirc
khac dwoc OPES chap nhan tuy theo tirng trwdng hop cu thé.

PIEU 10: THOT HAN TRA TIEN BOI THUONG
Khi xay ra su kién bao hiém, Céng ty bao hiém phai béi thudng cho Ngudi duoc
b3o hiém theo thoi han d3 thda thudn trong Hop ddng bao hiém. Trong trudng
hop khéng cé thda thuan vé thdi han thi Cong ty bao hiém phai bdi thudng
trong thoi han 15 ngay, ké tir ngay nhan dwoc day du ho so hop 1é vé yéu cau
boéi thudng, trir trudng hop phai xdc minh hé so béi thudng.

DIEU 11: LUAT AP DUNG VA GIAI QUYET TRANH CHAP

Luat dp dung dé diéu chinh hop déng bao hiém nay |a phap luat Viét Nam.
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Moi tranh chap phat sinh tir hodc lién quan t&i Hop dong bao hiém trudc hét
s& dugc gidi quyét bang thuong lugng gitra cac bén. N&u cac bén khong giai
quyét duoc bang thuong lugng, hoa gidi, mot bén cé quyén dua tranh chap dé
ra Tda an c6 thdm quyén cua Viét Nam dé gidi quyét.
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PHU LUC 01
PIEU KHOAN BO SUNG VE THU THAP VA BAO VE DU’ LIEU CA NHAN

(Dinh kém theo Quyét dinh sé: 74/2023/QD-TGP ngay 25 /08/2023 cda Téng Gidm
déc Céng ty C6 phén Bdo hiém OPES)

Cong ty/Codng ty bao hiém/OPES (1a Bén kiém soat dit liéu/Bén Kiém soét va xi ly dit liéu)
duoc tryc ti€p hodc thong qua cac cdng ty dong bao hiém, dai ly bao hiém, mdi gidi bao
hiém thyc hién thu thap cac dit liéu cad nhan cha B&n mua bao hiém/Ngudi dugce bdo
hiém/Ngudi thu hwdng (sau day goi 1a “Cha thé di liéu”) néu tai khoan 1, khoan 2 biéu
khoan nay dé truc tiép hodc thong qua cdc bén thir ba khac (Bén X ly dit liéu cd nhan)
thuc hién x&r ly cac dit liéu dé cho cac muc dich néu tai khoan 3 phlu hgp véi cac quy
dinh tai cdc khodn 4, 5, 6 va 7 cGa Diéu khoan nay va khdng phai théng béo lai cho Ch
thé dit liéu.

1.  Noidung Dt liéu cd nhan co ban dugc Cong ty/Cong ty bao hiém/OPES thu thap

bao gom:

a) Ho, chitr dém va tén khai sinh, tén goi khac (néu cd);

b) Ngay, thang, nam sinh;

c) Giditinh;

d) Noisinh, noi dang ky khai sinh, noi thuong trd, noi tam trd, noi & hién tai, qué
quan, dia chi lién hé;

e) Qudc tich;

f) S6 dién thoai, s& chirng minh nhan dan, sé dinh danh ca nhan, sé ho chiéu, s
gidy phép lai xe, s6 bién s& xe, s6 ma s6 thué ca nhan, s6 bao hiém x3 héi, s6
thé bao hiém vy té;

g) Tinh trang hon nhan;

h) Cacthong tin khac phu hop véi quy dinh cla phap luat

2. Noi dung DI liéu cd nhan nhay cdm duoc Cong ty/Cong ty bao hiém/OPES thu
thap bao gém:

a) Tinh trang strc khde va doi tw dwoc ghi trong hd so bénh én, khdng bao gom
théng tin vé nhém mau;

b) Théng tin khach hang cda té chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nwdc ngoai,
t6& chirc cung ng dich vu trung gian thanh toén, cac t6 chirc dwoc phép khic,
gdbm: théng tin dinh danh khach hang theo quy dinh cta phap luat, thong tin
vé tai khoan, thong tin vé tién glri, thong tin vé tai san glri, théng tin vé giao
dich, théng tin vé t6 chirc, cad nhan 13 bén bdo dam tai t6 chirc tin dung, chi
nhanh ngan hang, t6 chirc cung &ng dich vu trung gian thanh toan;

c) D liéu vé vi tri cda cd nhan dwoc xac dinh qua dich vu dinh vi;
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d) Cacthong tin khac phu hop véi quy dinh cta phap luat.
3. Muc dich x& ly dit liéu:

a) Nham thu x&p giao két hop ddng bao hiém, gidi quyét quyén Igi bdo hiém,
xac minh va gidm dinh t6n that, ciru ho...;

b) Nham phuc vu cac hoat dong tai bado hiém, phong chéng gian 1an bao hiém,
dé phong va han ché tén that;

c) Nham nghién ciru hanh vi khach hang, nghién ctru thj trudng, nang cao chat
lwgng sdn pham, phat trién sdn pham bao hiém mai;

d) Quang cdo, tié€p thi, truyén théng, bao gdbm nhung khdng gidi han: nhan cac
théng tin gidi thiéu san pham, khuyén mai tir Coéng ty/Céng ty bdo
hiém/OPES, Ngan hang Thuong Mai C6 Phan Viét Nam Thinh Vuong theo bat
ky dia chi/phuong thirc lién lac do khdch hang cung céap;

e) Cac truong hop khac theo quy dinh clia phap luat.

4.  Céch thire x ly dit liéu:

a) Truc ti€p x{ ly di¥ liéu bang cac cdng cu, hé thong cong nghé va ngudn luc sdn
c6 clia Cong ty/Cdng ty bao hiém/OPES;

b) Thué, s&t dung mot bén th ba xtr ly dit liéu;

c) Céc cach thirc xtr ly dit liéu khac phu hgp vai quy dinh cta phap luat.

5.  Théngtin vé cac t6 chirc, cd nhan khéc cé lién quan t&i muc dich x& ly dit liéu néu
tai Khodn 3 Piéu nay:

a) OPES va cac cdng ty dong bao hiém vadi Cong ty/Cong ty bao hiém/OPES;

b) cac daily bao hiém, méi gidi bado hiém cta Cong ty/Cong ty bao hiém/OPES;

c) céctd chirc, cd nhan cung cip dich vu phu tro bao hiém, dich vu tai bao hiém
cho Codng ty/Coéng ty bao hiém/OPES;

d) céctd chirc, cd nhan cung cap dich vu tw van y t&€, kham chira bénh cho khach
hang, Cdng ty/Cdng ty bao hiém/OPES;

e) céc tb chirc, cd nhan cung cdp dich vu quang cdo, tiép thi, truyén théng cho
Céng ty/Cong ty bao hiém/OPES;

f) cac t6 chirc, cd nhan cung cap dich vu ciru hd cho Cong ty/Céng ty bao
hiém/OPES;

g) cdac t6 chirc, cd nhan cung cdp cac dich vu khéc ¢é lién quan dén linh vue bao
hiém cha Céng ty/Cdng ty bao hiém/OPES.

6.  Hau qua, thiét hai khéng mong mudn c6 kha nidng xay ra:

a) Hé théng céng nghé, x{r ly di¥ liéu clia Bén kiém sodt dit liéu/Bén Kiém soat
va xt ly dit liéu va/hodc Bén xtr ly di¥ liéu bi truy cap trai phép hodc gap phai
cac rui ro an ninh mang hodc cac nguyén nhan khac dan dén viéc dit liéu bj ro

ri;
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b) D liéu ca nhan bi ro ri cdia Chu thé dit liéu cé thé bj Bén thi ba (khéng phai
Bé&n kiém soat dir liéu va Bén x& ly dit liéu) st dung trdi phép cho cdc muc
dich ti€p thi, quang cdo, ban hang hoic cac muc dich khac nham phuc vu cho
lgi ich cla Bén thi ba nay;

c) Bén kiém soat dir liéu/Bén Kiém sodt va x{r ly dir liéu va/hodc Bén xtr ly dir
liéu bi mat uy tin, hinh dnh do khéng thuc hién t6t trach nhiém bao vé dit liéu
ca nhan cla Cha thé dit liéu;

d) Bén kiém soat dir liéu/Bén Kiém sodt va x{r ly di¥ liéu va/hodc Bén xtr ly dir
liéu bi xtr ly theo quy dinh phap luat do vi pham quy dinh bao vé dit liéu ca
nhan cda Chu thé dit liéu;

e) Cac hau qua khac ma cac bén chua luong trwdc duoc.

7.  Thoigian bat dau, thoi gian két thuc xtr ly di liéu:

a) Thoi gian bat dau: Ké tir thoi diém Cha thé dit liéu chap thuan cung cap va
doéng y cho Céng ty/Cdng ty bao hiém/OPES xtr ly dit liéu cé nhan;

b) Thoi gian két thac: trong 72 gid ké tir thoi diém Cha thé dit liéu yéu cau Céng
ty/Céng ty bado hiém/OPES xda dif liéu ca nhan, trir cac trwdng hop phdp luat
¢6 quy dinh khac;

8.  Chdthédir liéu cd cac quyén ddi vai DIt liéu cad nhan cha minh theo quy dinh phap
luat cé lién quan va phu hop véi cac quy dinh tai Diéu 9 Nghi dinh sé 13/2023/ND-
CP cla Chinh ph( ngay 17/04/2023 vé Bao vé dit liéu cad nhan (goi tit Ia ND13)
va/hodc céc vin ban stra d6i, b6 sung, thay thé Nghij dinh nay trong tirng thoi ky.

9.  Truwong hgp Chiathé dit liéu khéng déng y d6i vdi toan bd ndi dung cha Piéu khoan
nay khi yéu ciu bado hiém, hgp déng bao hiém gilra Céng ty/Céng ty bao
hiém/OPES v&i Chl thé di liéu sé khéng duoc xac 1ap hodc sé bi hdy bo néu Cong
ty/Céng ty bao hiém/OPES d3 cap gidy chirng nhan bao hiém/hgp déng bao hiém
cho Chd thé di¥ liéu.

10. Trudng hop Cha thé dir liéu d3 ddong y ddi véi toan bd ndi dung cla Piéu khoan
nay va hop déng bao hiém d3 duoc giao két trén co s& su dong y do, néu trong
thoi gian hop ddng bao hiém dang cé hiéu luc, Chu thé dit liéu thuc hién céc quyén
quy dinh tai khodn 4, 5, 6 va khodn 8 Piéu 9 ND13, hgp déng bao hiém giita Cong
ty/Cong ty bdo hiém/OPES va Chu thé dit liéu s& cham dit ké tir thoi diém Chd
thé dit liéu yéu cau thuc hién cac quyén doé va hop déng bdo hiém s& duoc xr ly
nhu tredng hop bén mua bdo hiém don phuwong chdm dit hop ddng bao hiém
quy dinh tai quy tac diéu khoan bao hiém cla san phdm bao hiém hoic theo quy
dinh cla phap luat.”.
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CONG TY CO PHAN BAO HIEM OPES

TONG GIAM POC

DANG HOANG TUNG

WWwWw.opes.com.vn




